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Аннотация. Актуальной задачей сегодня становится информирование российского 
научного сообщества о базовых принципах альтметрики, её возможностях, ключе-
вых показателях, а также особенностях сбора и доступа к данным. Однако на теку-
щий момент внедрение в библиотечную практику соответствующей деятельности 
по развитию этого направления пока остаётся недостаточным. В статье представ-
лен информационный сервис «Простая альтметрика», который аккумулирует всю 
информацию об альтметрии, методах измерений с использованием агрегаторов, 
а также собирает сведения об информационных ресурсах и научных социальных 
сетях, где есть альтметрические данные. Его применение будет полезно не только 
исследователям, но и библиотечным специалистам.
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онных ресурсов, научные социальные сети

Благодарности. Статья подготовлена по плану научно-исследовательской рабо-
ты Государственной публичной научно-технической библиотеки СО РАН в рамках 
проекта «Разработка модели функционирования научной библиотеки в информа-
ционной экосистеме открытой науки», № 122041100150-3.

Ударцева 
Ольга Михайловна1

1 Государственная публичная научно-техническая  
библиотека СО РАН, Новосибирск, Россия

ИНФОРМАЦИОННАЯ СРЕДА И ПРОБЛЕМЫ ЦИФРОВИЗАЦИИ

INFORMATION ENVIRONMENT AND ISSUES OF DIGITALIZATION

https://doi.org/10.19181/smtp.2025.7.4.4
https://elibrary.ru/IMNZNR
https://doi.org/10.19181/smtp.2025.7.4.4
https://elibrary.ru/IMNZNR


88

Управление наукой: теория и практика  n Том 7, № 4. 2025.

Информационный сервис «Простая альтметрика» для обеспечения поддержки исследователей

INFORMATION SERVICE “SIMPLE ALTMETRICS”  
TO PROVIDE SUPPORT TO RESEARCHERS

Olga M. Udartseva1 
1 State Public Scientific Technological Library, SB RAS, Novosibirsk, Russia

For citation: Udartseva O. M. Information service “Simple Altmetrics” to provide support to re-
searchers. Science Management: Theory and Practice. 2025;7(4):87–99. (In Russ.). DOI 10.19181/
smtp.2025.7.4.4.

Abstract. Informing the Russian research community about the basic principles of altmet-
rics, its capabilities, key indicators as well as the specifics of data collection and access 
is becoming a pressing task today. However, the implementation of relevant library de-
velopment activities in this area remains insufficient. This article presents an information 
service, “Simple Altmetrics”, which aggregates all information about altmetrics, measure-
ment methods using aggregators and also collects details about information resources 
and academic social networks that contain altmetric data. Its use will be useful not only 
for researchers but also for library specialists.
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ВВЕДЕНИЕ

Альтметрики, или альтернативные показатели, стали новым способом для 
оценки результатов научно-исследовательской деятельности учёных. Открытая 
научная оценка с применением альтметрик позволяет оценить влияние не только 
научных публикаций, но и таких научных материалов, как исследовательские 
данные, презентации, видеоматериалы и т. д., а совсем недавно компания 
Digital Science сообщила, что новым источником внимания Altmetric стали 
подкасты1. В свою очередь такая альтернатива способствует их продвижению 
и повышению видимости в Сети. Для сбора альтметрических данных изда-
тельства на своих площадках активно внедряют альтернативные показатели 
или плагины от крупнейших агрегаторов: Altmetric (https://altmetric.com), 
Plum Analytics (https://plumanalytics.com), PLoS ALM (https://plos.org/publish/
metrics) и т. д. Однако, несмотря на активное развитие этого направления, оно 
является достаточно новым, что сказывается на недостаточной осведомлён-
ности пользователей [1]. Появляется актуальность в проведении групповых 
и индивидуальных консультаций, создании информационных сервисов, обу
чающих мероприятий (вебинаров, семинаров, марафонов, круглых столов 
и т. д.). Библиотека сегодня уже имеет такой опыт, являясь своего рода обра-
зовательной площадкой.
1	 Podcasts now included in Altmetric scores // Research Information : [сайт]. 2025. October 16. URL: https://

researchinformation.info/news/podcasts-now-included-in-altmetric-scores/ (дата обращения: 22.10.2025).
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Целью данного исследования стало изучение альтметрических возможностей 
разных информационных ресурсов, в результате чего был создан информаци-
онный сервис по альтметрии на платформе «Библиотека для открытой науки» 
(http://lib-os.ru) ГПНТБ СО РАН для обеспечения поддержки исследователей.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ

Альтметрия как одна из областей библиометрии предоставляет дополнитель-
ные возможности для оценки значимости результатов научных исследований. 
Учитывая, что это направление начало развиваться сравнительно недавно, 
далеко не все специалисты и учёные осведомлены о существующих агрегато-
рах альтметрических данных, их возможностях, преимуществах и минусах 
применения альтметрии, её показателях, их корреляции с цитированием и т. д. 
Об этом свидетельствуют результаты опросов специалистов и учёных [1; 2; 3]. 
Более того, респонденты отмечают необходимость в организации образова-
тельных мероприятий: курсов, руководств и сервисов.

Для обеспечения поддержки исследователей как зарубежными, так и россий-
скими библиотеками уже накоплен определённый опыт. Уделяется внимание 
изучению российской и зарубежной практики информационной поддержки 
научной деятельности исследователей [4; 5; 6]. Отмечается, что российская 
практика в отличие от зарубежной носит сугубо фрагментарный характер [5]. 
Тогда как на сайтах зарубежных университетов и их библиотек предлагается 
целый комплекс услуг, связанных с обеспечением информации на всех этапах 
жизненного цикла исследований [6], в т. ч. по подготовке рекомендаций для 
их оценки. К примеру, значительное внимание уделяется созданию на сай-
тах библиотек специализированных разделов, связанных с вопросами нау-
кометрии (методические материалы по работе с базами данных, инструкции 
по выполнению оценки, показатели публикационной активности и т. д.). Таким 
образом, тот факт, что библиометрия шире известна среди респондентов, чем 
альтметрия [1], является вполне закономерным явлением. Кроме того, би-
блиотеки создают руководства по управлению исследовательскими данными 
и размещают их на собственных сайтах [7].

Такую информационную поддержку библиотека может осуществлять и в рам-
ках освещения вопросов альтметрии. Выделяется три способа: информирование 
пользователей о появлении новых альтметрических исследований; обучение и рас-
пространение знания об альтметрике; изучение новых инструментов альтметрии 
и консультирование пользователей по работе с ними [8]. Н. Гонсалес Фернандес-
Виллависенсио и ряд соавторов [9] на базе литературного обзора выделили десять 
причин, по которым библиотекам следует внедрять альтметрию в повседневную 
деятельность. Библиотекари могут: (1) консультировать учёных – как увеличить 
влияние их работ; (2) определять перспективные направления исследований или 
осуществлять поиск финансирования; (3) стать экспертами по использованию метрик, 
в т. ч. при разработке редакционной политики научных журналов; (4) обучать науч-
ным коммуникациям; (5) создавать руководства по использованию инструментов 
альтметрии для повышения компетенций учёных; (6) использовать собственные 

http://lib-os.ru
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навыки для отбора информационных ресурсов на основании альтметрических 
данных; (7) оценивать альтернативные показатели для изучения интересов 
и потребностей пользователей; (8) анализировать альтметрики для включения 
источников, к которым есть интерес среди пользователей, в фонд библиотеки;  
(9) использовать имеющиеся навыки для повышения влияния собственных научных 
работ; (10) стать неким связующим звеном между поставщиками альтметрических 
данных и потребителями в лице учёных и научных организаций.

Текущая практика свидетельствует, что в справочно-библиографическом 
обслуживании российских научных библиотек пока не наблюдается спрос 
на альтметрические данные [10]. И в тоже время отмечается важность ведения 
в библиотеках деятельности в отношении информирования об альтметрии, 
возможностях использования и способах доступа к её данным.

Таким образом, в то время как в научном сообществе и среди специалистов 
отмечается недостаточный уровень информированности относительно воз-
можностей и специфики альтернативных измерений, библиотекари осознали 
важность и необходимость применения альтметрии в собственной практике. 
Совокупность этих факторов в свою очередь формирует благоприятные усло-
вия для дальнейшего развития и продвижения соответствующих инициатив 
в профессиональной библиотечной практике.

МЕТОДИКА ИССЛЕДОВАНИЯ

Для создания информационного сервиса «Простая альтметрика» в 2025 г. был 
проведён анализ действующих агрегаторов и показателей альтметрических 
данных, а также альтметрического функционала, доступного на платформах 
разных открытых информационных ресурсов (eLIBRARY.RU, Dimensions, 
MDPI, Figshare и т. д.) и научных социальных сетей (ResearchGate, Academia.
edu, Mendeley, SciPeople и т. д.). Сбор данных осуществлялся на протяжении 
нескольких лет, за этот период также был изучен альтметрический функцио-
нал информационных систем текущих исследований и журналов, а результаты 
этих исследований были опубликованы [11; 12]. Таким образом, в перечень 
изучаемых источников вошли как российские, так и зарубежные ресурсы.

Важным критерием для включения информационного ресурса в перечень 
являлось наличие на его площадке встроенных агрегаторов альтметрических 
данных либо отдельных альтернативных показателей (просмотры, загрузки, 
рекомендации и т. д.). Всего за указанный период времени был проанализиро-
ван функционал 335 открытых ресурсов. Часть ресурсов из этого списка была 
исключена по причине отсутствия на их платформах альтметрических показа-
телей и плагинов агрегаторов. Другие перестали функционировать, например, 
Lagotto (2009–2019 гг.) – один из первых созданных агрегаторов альтметрических 
данных, разработчиком которого была Public Library of Science (PLoS), прекра-
тил сбор данных в 2019 г. Окончательный список информационных ресурсов, 
информация о которых представлена на текущую дату в информационном 
сервисе «Простая альтметрика», составил порядка 259 ресурсов.
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Таблица 1
Информационные ресурсы сервиса «Простая альтметрика» 

(данные на 20.04.2025)

Table 1
Information resources of the service “Simple Altmetrics” 

(data as of 20.04.2025)

Вид ресурса Количество

Агрегаторы альтметрических данных 7

Открытые информационные системы 6

Социальные сети (научные) 7

Журналы 55

Информационные системы текущих исследований 184

Итого: 259

СОДЕРЖАНИЕ ИНФОРМАЦИОННОГО СЕРВИСА  
«ПРОСТАЯ АЛЬТМЕТРИКА»

Стремительное развитие альтметрических исследований и повышение интереса 
к альтернативным способам оценки значимости публикаций в свою очередь 
являются важными факторами для развития услуг поддержки исследователей 
в библиотеках. Кроме того, альтметрический функционал сегодня настолько 
обширен, что пользователям сложно ориентироваться в многообразии пред-
лагаемых возможностей, более того, альтметрия продолжает развиваться, 
что влияет как на охват источников, используемых для сбора данных, так 
и на появление новых индикаторов оценки значимости публикаций. В связи 
с этим актуальным становится разработка информационных сервисов, которые 
помогут разобраться в этом. Информационный сервис «Простая альтметрика» 
представлен пятью разделами (рис. 1), в которых собрана фактическая ин-
формация об альтметрии, показателях и оценке внимания с использованием 
разных информационных ресурсов:

�� альтметрия (область исследований);
�� агрегаторы альтметрических данных;
�� показатели альтметрических данных;
�� ресурсы (информационные);
�� социальные сети (научные).
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Рис. 1. Информационный сервис «Простая альтметрика»
Fig. 1. Information service “Simple Altmetrics”

Альтметрия является новой областью исследований, которая получила ак-
тивное развитие с момента опубликования в 2010 г. «Манифеста альтметрики» 
[13]. Соответственно наблюдается нестабильность в терминологической си-
стеме этой области, что в свою очередь подтверждает многообразие трактовок 
понятий «альтметрия», «альтметрика», «альтметрики», которые встречаются 
в исследованиях зарубежных и российских авторов [14; 15; 16]. В центральном 
блоке с одноимённым названием “Altmetrics” информационного сервиса дана 
характеристика этой области исследований, а также собраны определения 
альтметрии, предложенные разными авторами.

Сбор альтметрических данных осуществляется с использованием 
агрегаторов, которые начали активно создаваться с 2009 г. Информационный 
блок «Агрегаторы альтметрических данных» сгруппирован в соответствии 
с известными агрегаторами: PLoS ALM (2009), Altmetric (2011), Plum Analytics 
(2011), Impactstory (2011), Crossref Event Data (2018), Paperbuzz.org (2018), Scite 
(2020). Информация о конкретном агрегаторе содержит следующие сведения: 
данные о разработчике; год основания; краткая характеристика агрегатора 
альтметрических данных; методика оценки; источники, которые используются 
для сбора данных; доступность данных и их возможная интерпретация.

Наиболее популярными агрегаторами альтметрических данных являются 
Altmetric и Plum Analytics, разработчиком которых стала компания Digital 
Science (https://digital-science.com, Великобритания). Сегодня офисы этой 
компании представлены более чем в 20 странах мира, ими также созданы 
другие проекты, направленные на поддержку жизненного цикла исследова-
ний (Dimensions, Figshare, Symplectic, OntoChem, ReadCube и т. д.). Плагины 
этих агрегаторов встроены на платформах разных информационных ресурсов: 
мировые ресурсы открытого доступа, журналы [11], репозитории [17], инфор-
мационные системы текущих исследований [12].

https://digital-science.com
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Знание инструментов для сбора альтметрических данных позволит использо-
вать их с учётом сильных и слабых сторон. Изучение агрегаторов показало, что 
для сбора данных компании используют не только разную методику, но и источ-
ники альтметрических данных (новости, блоги, социальные сети, мессенджеры 
ссылок и т. д.) (табл. 2), соответственно и набор показателей не идентичен. Сильно 
различаются агрегаторы и по охвату публикаций. К примеру, обязательным 
требованием для сбора данных Altmetric и Plum Analytics является наличие 
у публикации DOI, только в этом случае фиксируются упоминания для кон-
кретной работы. Также есть ограничения по охвату публикаций у агрегатора 
Paperbuzz: полнота данных соблюдается только для публикаций 2017 г., данные 
за другие годы представлены не в полном объёме. Объём публикаций Crossref 
Event Data (CED) составляют данные, зарегистрированные Crossref. Таким 
образом, применение информационного сервиса будет способствовать не только 
расширению кругозора относительно текущего наличия инструментов для сбора 
альтметрических данных, но и позволит сделать осознанный выбор агрегатора.

Таблица 2
Основные источники для сбора альтметрических данных агрегаторами

Table 2
The main sources for collecting altmetric data by aggregators

Название 
агрегатора

Источники

Новости Социальные 
сети

Источники 
цитирования Блоги Менеджеры 

ссылок

Altmetric 4000 мировых 
СМИ

X/Twitter, 
Facebook*, 
Reddit

Dimensions, Web 
of Science

9000 академических 
и неакадемических 
блогов

Mendeley

Plum Analytics Lexis-Nexis 
Metabase Facebook*

Chinese Science 
Citation Database 
(CSCD), Crossref, 
PubMed, SciELO, 
Scopus и др.

Источники не указаны Mendeley

PLoS ALM Источники 
не указаны 

X/Twitter, 
Facebook*, 
Reddit

Dimensions
ScienceSeeker, 
ResearchBlogging, 
PLoS Comments

Mendeley

Crossref Event 
Data (CED)

Источники 
не указаны 

X/Twitter (до 
февраля 2023 г.), 
Reddit

DataCite, Crossref Источники не указаны Источники 
не указаны 

Impactstory DataCite X/Twitter, 
Facebook* DataCite, Crossref OurResearch blog Mendeley

Paperbuzz нет данных нет данных Crossref нет данных нет данных

Scite нет данных нет данных Smart Citations нет данных нет данных

Альтернативные метрики2способствуют расширению списка показателей, 
которые применяются в академической среде в качестве традиционных (ци-
тирование, индекс Хирша, импакт-фактор и т. д.). В информационном сервисе 
метрики, собираемые агрегаторами и встроенные на платформах открытых 
 *	 Соцсеть Facebook запрещена в РФ. Она принадлежит корпорации Meta, которая признана в РФ экстре-

мистской.
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информационных ресурсов и научных социальных сетей, связаны ссылками 
с блоком «Показатели альтметрических данных», где собран перечень ключе-
вых альтметрических показателей.

Изучение функционала открытых ресурсов и научных социальных сетей 
показало, что для сбора альтметрических данных на платформах применяются 
либо встроенные показатели, либо плагины агрегаторов, таких как Altmetric 
или Plum Analytics, которые собирают практически все многочисленные 
альтметрики. Из рассмотренного списка ресурсов только на платформах 
Dimensions и Figshare для сбора данных используется агрегатор Altmetric, 
на платформах остальных ресурсов с этой целью применяется встроенный 
функционал, состоящий из разного набора показателей (табл. 3).

Таблица 3
Альтметрические показатели мировых открытых ресурсов 

и научных социальных сетей

Table 3
Altmetric indicators of global open resources 

and academic social networks

Название

Ключевые альтметрические показатели

П
р

ос
м

от
ры

З
аг

ру
зк

и 
/ 

ск
ач

и
ва

ни
я

З
ак

ла
д

ки

Ц
и

ти
р

ов
ан

и
я

О
ц

ен
ки

/ 
ла

й
ки

Р
ек

ом
ен

д
ац

и
и

Ч
и

та
ю

т

Ге
ог

ра
ф

и
я 

по
ль

зо
ва

те
ле

й

Уп
ом

и
на

ни
я

eLIBRARY.RU + + + + + - - - +

Dimensions + + + + + + + + +

ScienceOpen + - + + + + - - +

MDPI + + + + - + - - -

Figshare + + + + + + + + +

Zenodo + + - - - - - - -

F1000Research + + - + - - + - +

ResearchGate - + + + - + + + +

Academia.edu + + + - - - - + +

SciPeople + + - - - - - - -

Mendeley + + + + - - + + +

Scientbook - + - - + - - - +

Hypothes.is - - - - - - - - +

Всего: 10 11 8 8 5 5 5 5 10
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На основании полученных данных можно сделать несколько выводов. 
Во‑первых, наиболее часто для сбора альтметрических данных используются 
такие метрики, как загрузки / скачивания, просмотры, упоминания, закладки 
и цитирования, – эти метрики чаще всего встроены на платформах ресурсов 
и социальных сетей. Во-вторых, для сбора альтметрических данных больше 
всего подходят ресурсы, т. к. для них характерно многообразие метрик. Среди 
научных социальных сетей, которые используются не только для общения 
друг с другом, но и для продвижения собственной научной деятельности, 
стоит выделить ResearchGate и Mendeley, на их платформах встроены разно-
образные данные, в том числе географические сведения о пользователях и их 
профессиональной принадлежности.

ResearchGate является платформой, на которой авторы делятся собственны-
ми результатами исследований с другими учёными, размещая в собственном 
профиле полный текст публикации при отсутствии соответствующих огра-
ничений от издательства, либо отправляя его вариант в личном сообщении. 
Обширный функционал и поисковые возможности ResearchGate подробно были 
рассмотрены в работе Н. С. Редькиной [18]. Следует отметить потенциал при-
менения возможностей этой научной социальной сети для оценки репутации 
исследователя. Наличие разнообразных альтметрических показателей и их 
изучение позволит оценить интерес к результатам исследовательской деятель-
ности учёного. Помимо разрозненных метрик на платформе также формируется 
общий индекс исследовательского интереса (Research Interest Score), который 
складывается на основании взвешенного расчёта данных о цитировании (0,5, 
исключая самоцитирования), рекомендациях (0,25), прочтениях полного текста 
(0,15), других прочтениях (0,05) уникальными пользователями ResearchGate.

Ещё одна научная социальная сеть – Mendeley – не только собирает альтер-
нативные показатели, но и является источником для агрегаторов альтметрик. 
Кроме того, на страницах Mendeley с полным метаописанием публикаций 
встроен плагин агрегатора PlumX. Так же как в ResearchGate, сервис позво-
ляет авторам размещать полные тексты своих публикаций и делиться ими 
с коллегами. Проводится изучение перспектив применения сервиса Mendeley 
для проведения альтметрических исследований [19]. На текущий момент на его 
платформе собрано более 100 млн публикаций от разных издателей.

Создание такого рода информационных сервисов на сайтах библиотек яв-
ляется важным источником знаний для исследователей. Дальнейшее развитие 
сервиса «Простая альтметрика» будет продолжаться, мы планируем дополнять 
уже собранный материал не только новыми ресурсами и научными социаль-
ными сетями, на площадках которых ведётся сбор альтметрических данных, 
но актуализировать информацию, которая уже представлена на текущий момент.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Для обеспечения поддержки исследователей библиотеки сегодня стремятся 
расширить спектр предлагаемых услуг. Анализ источниковой базы показал, 
что наблюдается растущий интерес к альтметрии и её возможностям как со сто-
роны научного сообщества, так и со стороны библиотек. Несмотря на прог
ресс в изучении различных научных взаимодействий, вопрос о применении 
альтмерии как некой альтернативы библиометрической оценки результатов 
научно-исследовательской деятельности остаётся открытым. Безусловно, 
альтметрические методы нельзя назвать универсальным средством для оцен-
ки значимости результатов научно-исследовательской деятельности. Однако 
в качестве дополнительного альтернативного источника оценки существующего 
многообразия научных материалов (публикаций, исследовательских данных, 
презентаций, видеоматериалов, программ и т. д.) следует развивать это нап
равление и информировать учёных и специалистов о принципах альтметрии, 
возможностях её применения, ключевых показателях, особенностях сбора 
и способах доступа. В связи с этим нами был предложен информационный 
сервис «Простая альтметрика», где собрана важная информация об альтметрии, 
возможностях альтметрической оценки с использованием агрегаторов и сборе 
данных на платформах информационных ресурсов и научных социальных 
сетей. Применение этого сервиса позволит получить необходимые знания в об-
ласти альтметрии не только исследователям, но и станет инструментом для 
библиотечных специалистов, которые не меньше нуждаются в достоверном 
источнике, где собрана верифицированная информация об альтметрии.
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